
 

 

REGULAMIN 

USŁUGI UDOSTĘPNIANIA DANYCH POMIAROWYCH 

Operator Systemu Dystrybucyjnego (OSD), zgodnie z IRiESD, udostępnia zdalnie 
dane pomiarowe z Punktów Wyjścia, pod warunkiem posiadania możliwości 
technicznych niezbędnych do świadczenia takiej usługi. Zdalne udostępnianie danych 
pomiarowych przez OSD odbywa się na poniższych zasadach: 

1. Dane pomiarowe mogą być zdalnie udostępniane przez OSD następującym 
podmiotom (zwanym dalej Odbiorcami Danych): 

1.1. Zleceniodawcom Usługi Dystrybucyjnej (dalej: ZUD), 
1.2. Odbiorcom, z którymi ZUD posiada zawartą umowę kompleksową dostarczania 

paliwa gazowego. 
2. ESV zobowiązuje się do udostępniania danych pomiarowych w zakresie i na 

warunkach określonych w niniejszym Regulaminie, a Odbiorca Danych 
zobowiązuje się do jego przestrzegania. 

3. W celu uzyskania dostępu do danych, Odbiorca końcowy powinien wypełnić 
wniosek, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do Regulaminu, i przesłać go do ESV: 

3.1. za pośrednictwem ZUD, 
3.2. bezpośrednio, za pośrednictwem ZUD, z którym posiada umowę kompleksową 

dostarczania paliwa gazowego. 
4. Dane pomiarowe mogą być udostępniane z Punktów Wyjścia, w których Odbiorca 

Danych jest wyłącznym ZUD (dla Odbiorców określonych w pkt 1.1) lub wyłącznym 
Odbiorcą (dla Odbiorców określonych w pkt 1.2). 

5. OSD umożliwia udostępnianie danych pomiarowych z Punktów Wyjścia 
wyposażonych w urządzenia pomiarowe współpracujące z systemem 
telemetrycznym OSD. 

6. Dane będą udostępniane w postaci raportów z systemu pomiarowego OSD, w 
formacie plików Excel. 

7. Udostępniane dane pomiarowe są danymi pierwotnymi, nieprzetworzonymi, co 
oznacza, że są pozyskiwane bezpośrednio z układów pomiarowych – w dostępnej 
jakości i precyzji – bez jakichkolwiek korekt, przeliczeń czy dostosowań do potrzeb 
Odbiorcy Danych. W szczególności dane te nie mają charakteru danych 
rozliczeniowych w rozumieniu przepisów prawa oraz umów dotyczących 
dystrybucji i sprzedaży paliwa gazowego. 

8. OSD nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody poniesione przez 
Odbiorcę Danych wynikające z przerw w udostępnianiu danych, w szczególności 
spowodowanych: 

8.1. awariami urządzeń pomiarowych lub telemetrycznych, 
8.2. awariami sieci operatorów telekomunikacyjnych wykorzystywanych przez OSD 

do transmisji danych, 
8.3. awariami aplikacji, programów komputerowych lub innych narzędzi 

informatycznych wskazanych w pkt 6, 
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8.4. awariami infrastruktury teleinformatycznej po stronie Odbiorcy Danych. 
9. W przypadku wystąpienia ww. awarii, OSD dołoży wszelkich starań do ich możliwie 

szybkiego usunięcia oraz przywrócenia dostępu do danych. Strony zobowiązują się 
do współdziałania w tym zakresie. 

10. OSD nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody poniesione przez 
Odbiorcę Danych w związku z korzystaniem z usługi udostępniania danych 
pomiarowych, w tym za skutki wykorzystania tych danych w działalności 
gospodarczej prowadzonej przez Odbiorcę. 

11. Odbiorca Danych zobowiązany jest do ochrony danych dostępowych (autoryzacji, 
haseł, loginów) umożliwiających korzystanie z aplikacji i systemów wskazanych w 
pkt 6 oraz w Wymaganiach, i nieudostępniania ich osobom trzecim. 

12. OSD może wstrzymać świadczenie usługi udostępniania danych pomiarowych w 
szczególności w przypadku: 

12.1. nieprawidłowego korzystania przez Odbiorcę Danych z aplikacji/systemów, w 
tym w razie ataków teleinformatycznych, prób włamań lub udostępniania 
uprawnień osobom nieupoważnionym, 

12.2. braku możliwości technicznych świadczenia usługi, 
12.3. rozwiązania umowy z Odbiorcą Danych, 
12.4. zmiany sprzedawcy paliwa gazowego w danym Punkcie Wyjścia. 

 

 


